Ponizej Zleceniodawca zamieszcza odpowiedzi na pytania otrzymane od Oferentéw w dniu 09.07.2021 r.

1.

Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie z wytycznymi zawartymi w zatgcznikach do umowy, Wykonawca ma
zapewnic obstuge techniczng poprzez obecno$¢ pracownika technicznego w wymiarze 12 godzin dziennie od
poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. To znaczy, ze wykonawca ma
zapewni¢ w cenie ryczattowej zastepstwa urlopowe i chorobowe tak, aby kazdego wskazanego dnia byta
zapewniona obecnos¢ technika w wyznaczonych godzinach.

Odpowiedz:

Tak. Zleceniobiorca jest zobowigzany zapewnic obstuge technicznq poprzez obecnos¢ pracownika technicznego w
wymiarze 12 godzin dziennie od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, co wigze
sie z koniecznosciq zapewnienia zastepstwa urlopowego i chorobowego, tak by zapewniona byta ciggtosc realizacji
obowigzkéw umownych w wyznaczonym powyzej czasie. Osoby zastepujgce powinny miec te same kwalifikacje,
uprawnienia oraz spefniac wymagania okreslone w dokumentacji przetargowej.

Czy przeglady instalacji i urzadzen niskoprgdowych BMS, CCTV, KD majg zosta¢ wliczone do ryczattu?

Odpowiedz:

Tak, zgodnie z dotychczasowym brzmieniem ust. 5 Zatqcznika nr 2 do Wzoru Umowy: , Zleceniobiorca zobowigzany
jest do utrzymywania statej gotowosci i sprawnosci urzqdzen, instalacji i systemdéw poprzez realizowanie biezgcych
i regularnych Inspekcji, Przegladdw i Konserwacji urzqdzen, instalacji i systemdw, zgodnie z harmonogramami,
arkuszami pracy urzqdzen (...)."”

Powyzszy zakres obejmuje wszystkie urzqdzenia, instalacje i systemy, w tym réwniez instalacje i urzqdzenia
niskoprgdowe BMS, CCTV, KD.

Czy przeglad instalacji HVAC (centrale wentylacyjne, klimatyzacja, instalacja VRF) ma zosta¢ wliczony do
ryczattu?

Odpowiedz:

Tak, zgodnie z dotychczasowym brzmieniem ust. 5 Zatgcznika nr 2 do Wzoru Umowy: , Zleceniobiorca zobowigzany
jest do utrzymywania stafej gotowosci i sprawnosci urzqdzen, instalacji i systemow poprzez realizowanie biezgcych
i regularnych Inspekcji, Przeglgddw i Konserwacji urzgdzen, instalacji i systeméw, zgodnie z harmonogramami,
arkuszami pracy urzqdzen {(...)".

Powyzszy zakres obejmuje wszystkie urzqdzenia, instalacje i systemy, w tym réwniez instalacje HVAC (centrale
wentylacyjne, klimatyzacja, instalacja VRF).

W przypadku wykrycia nieprawidfowosci dziatania instalacji HVAC, Zleceniobiorca zobowigzany jest do wezwania
serwisu zewnetrznego, nadzorowania jego prac i ich protokolarnego odbioru.

Biorgc pod uwage powyzsze zapytanie Zleceniodawca celem doprecyzowania postanowieri Wzoru Umowy
stanowigcego zatqcznik nr 5 do Regulaminu, postanowit zmienic¢ ust. 2 pkt 8) Zatgcznika nr 2 do Wzoru Umowy
nadajgc mu nowe nastepujgce brzmienie:

»Zg8faszania do gwaranta (lub w przypadku Awarii i Usterek pozagwarancyjnych, do ktérych naprawy nie jest
zobowigzany Zleceniobiorca postanowieniami niniejszej Umowy - do innej osoby trzeciej zobowigzanej do
dokonania naprawy) oraz koordynacji usuwania Awarii i Usterek gwarancyjnych i pozagwarancyjnych,
w tym uczestniczenia w odbiorach prac zwigzanych z ich usuwaniem;”

Czy oprogramowanie CAFM (aplikacja do technicznego zarzgdzania nieruchomoscig) ma zosta¢ doliczone do
ryczattu?

Odpowiedz:
Nie. Zamawiajgcy bedzie posiadat swdj program Facility Management.

Prosimy o doktadny opis jakiego umundurowania i wyposazenia wymaga Zamawiajgcy od pracownikéw
ochrony.

Odpowiedz:



Zgodnie z Zatqcznikiem nr 1 do wzoru umowy: Pracownicy ochrony sq zobowigzani petni¢ swoje obowiqzki w
schludnym, jednolitym i oznakowanym umundurowaniu, spetniajgcym normy BHP:
1) w dni robocze w godzinach 7.00 - 19.00 ubrani w ciemny mundur, jasnq koszule i ciemne pefne buty,

2) w pozostatym czasie: w uniform stuzbowy.
Poprzez ciemny mundur rozumie sie ciemnego koloru spodnie garniturowe wraz z marynarkg.

Jako uniform stuzbowy rozumie sie ciemne spodnie i jasnq koszule.



